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Guadalajara, Jal a 16 de Febrero de 2010.

A todos nuestros Clientes del Servicio de Referencia
Estimados y finos amigos:

Por medio de la presente, me permito enviarles un cordial saludo, y a su vez
comunicarles, que el servicio de Referencia de nuestro Laboratorio, ya puso en
marcha el programa para el envio de las érdenes a través del sistema de internety la
pagina web; el cual les fue presentado en el mes de diciembre del 2009 en el
Seminario de Actualizacion en el Laboratorio Clinico Privado.

Se les invita de la manera mds atenta, a que utilicen este servicio, a la brevedad
posible.

Con ello se pretende agilizar y eficientar el servicio que hasta el momento se les
bridan con miras hacia la obtencién de un servicio de excelencia y con el mas alto
nivel de calidad.

Esperamos poder contar con su apoyo para que este proyecto se desarrolle por
completo en el menor tiempo posible. Si requieren informacién de cualquier tipo
sobre este tema, no duden en ponerse en contacto con su servidora, para poder
brindarles el trato que ustedes merecen.

Sin mas por el momento me despido, agradeciendo la atencién brindada a la
presente y en espera de poder ver resultados favorables a corto plazo.

Atentamente

Dra. Ana Gabriela Gonzalez S.
Patélogo Clinico

Responsable de Area de Referencias

LA EXCELENCIA EN LA CALIDAD ES NUESTRA META



